Consclial Local al Wewnictecale THa v

HOTARAREA NR.54
privind aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare al Caminului de Bdtrani Mangalia

Consiliul Local Mangalia, intrunit in sedinta ordinara, convocata in data de 28.03.2023,
Avand n vedere:

e Proiectul de hotarare nr.28/25.01.2023 initiat de catre Primarul Municipiului Mangalia si aprobat de membrii
Consiliului Local Mangalia;

e Referatul de aprobare al proiectului de hotarare inregistrat cu nr.5677/25.01.2023;

e Raportul de specialitate al Directiei Asistentd Sociala inregistrat cu nr.17875/06.03.2023;

e Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor varstnice, republicatd, cu modificarile si completarile
ulterioare;

e Legea nr. 19/2018 privind aprobarea Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 34/2016 pentru modificarea si
completarea Legii nr. 17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor varstnice;

e Legea nr. 515/2003 pentru aprobarea Ordonantei Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale;

e Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii Tn domeniul serviciilor sociale;

e Hotararea de Guvern nr. 1253/2022 pentru modificarea Hotararii Guvernului nr. 426/2020 privind aprobarea
standardelor de cost pentru serviciile sociale;

o Hotararea de Guvern nr. 426/2020 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale;

o Hotararea nr. 886/2000 pentru aprobarea Grilei nationale de evaluare a nevoilor persoanelor varstnice;

e Ordinul nr. 73/2005 privind aprobarea modelului Contractului pentru acordarea de servicii sociale, incheiat de
furnizorii de servicii sociale, acreditati conform legii, cu beneficiarii de servicii sociale — emis de ministrul muncii,
solidaritatii sociale si familiei;

e Ordinul nr. 29/2019 pentru aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale
destinate persoanelor varstnice, persoanelor fara adapost, tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilului si altor
categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si pentru serviciile acordate in comunitate, serviciile acordate
in sistem integrat si cantinele sociale; Standardele prevazute in Anexa nr. 1;

e Ordonanta nr. 68/2003 privind serviciile sociale — emisd de Guvernul Romaniei;

e Legea nr. 292/2011 Legea asistentei sociale care constituie reglementarea-cadru ce traseaza principiile generale
si directiile de actiune cu privire la cadrul legal specific serviciilor sociale; Art. 23 al Cartei Sociale Europene , referitor
la ,,Dreptul persoanelor varstnice la protectie sociald” vizeaza masuri care sd permitd persoanelor varstnice sa ramana
membri deplini ai societatii cat mai mult timp posibil, prin intermediul: a) unor resurse financiare suficiente care sa le
permita sa duca o existentd decenta si s participe activ la viata publica, sociala si culturald: b) difuzarii informatiilor

e Hotdrarea de Guvern nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentului-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale;

e H.C.L. Nr. 110/12.07.2021 privind aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare al Caminului de
Batrani Mangalia;

e Raportul Comisiei Sociale, Sanatate, Culte si Invitimant si al Comisiei Urbanism, Amenajarea Teritoriului si
Juridica din cadrul Consiliului Local al Municipiului Mangalia;

In temeiul art. 129 alin (7) lit. b) si alin (14), ale prevederilor art. 139 alin (1) coroborat cu dispozitiile art. 196 alin
(1) din Ordonanta de Urgenta nr. 57/2019 privind Codul Administrativ,

HOTARASTE:

Art.1 Aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare al Caminului de Batrani Mangalia, conform anexei care
se constituie parte integranta din prezenta hotarare.

Art.2 Incepand cu data intririi in vigoare a prezentei hotaréri isi inceteaza aplicabilitatea orice act administrativ contrar
prevederilor acesteia.

Art.3 Regulamentului de Organizare si Functionare al Caminului de Batrani Mangalia poate fi modificat prin dispozitie
a Primarului ori de cte ori este necesar.



Art.4 Se mandateaza Serviciul Administrare Centre/Directia Asistentd Sociald Mangalia din cadrul aparatului de
specialitate al Primarului municipiului Mangalia, pentru ducerea la indeplinire a prezentului act administrativ.

Art.5 Secretarul General al Municipiului Mangalia va comunica prezenta hotarare directiilor si serviciilor de specialitate
in vederea ducerii la indeplinire, Primarului Municipiului Mangalia, Institutiei Prefectului — Judetul Constanta pentru
controlul si verificarea legalitatii, si o va afisa in locuri publice pentru a fi adusa la cunostinta cetatenilor municipiului.

Prezenta hotardre a fost adoptata cu un nr. de 19 voturi “pentru”, 0 voturi impotriva” si 0 voturi “abtinere”,
din nr. de 19 consilieri prezenti la sedinta si un nr. de 19 consilieri locali in functie.

MANGALIA
DATA: 28.03.2023

PRESEDINTE DE SEDINTA
ANGELESCU DRAGOS

Contrasemneazd
Secretar General Municipiu
Lionte Alexandra Magdalena
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Anexa la H.C.L. nr.54/28.03.2023

REGULAMENT DE ORGANIZARE
SI FUNCTIONARE
AL CAMINULUI DE BATRANI MANGALIA



REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE
AL CAMINULUI DE BATRANI MANGALIA

CAPITOLULI
DEFINITII

Art. 1 Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al Serviciului Social Camin
de Batrani Mangalia aprobat prin hotarare a Consiliului Local al Municipiului Mangalia, in vederea asigurarii
functionadrii acestuia cu respectarea Standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurarii accesului
persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite.

Art. 2 Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cat si
pentru angajatii caminului si, dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori.

CAPITOLULII
IDENTIFICAREA SERVICIULUI SOCIAL

Art. 3 Caminul de Batrani Mangalia, cod 8730 CR-V-I, este o institutie de asistenta sociald, infiintat
si organizat sub forma de serviciu social, fara personalitate juridica, potrivit Legii nr. 17/2000 privind asistenta
sociald a persoanelor varstnice.

Art. 4 Sediul Caminului de Batrani Mangalia se afld in Municipiul Mangalia, B-dul 1 Decembrie 1918,
nr. 30, judetul Constanta.

CAPITOLUL III
SCOPUL SERVICIULUI SOCIAL

Art. 5 Scopul serviciului social Camin de Batrani Mangalia este sa ofere servicii de asistenta sociald,
in regim rezidential pentru persoanele varstnice din Municipiul Mangalia care au/nu au familie sau se afla in
intretinerea unor persoane care nu sunt obligate la aceasta, nu au locuinta si nici posibilitatea de a-si asigura
conditiile de locuit, persoane care nu realizeaza venituri proprii sau acestea nu sunt suficiente pentru asigurarea

Art. 6 Caminul de Batrani oferd servicii sociale si activitati specifice in raport cu situatia socio-
medicald a persoanelor varstnice asistate i cu resursele economice de care dispune.

Art. 7 Serviciile si activitdtile oferite si/sau realizate sunt complementare celor reglementate prin
sistemul asigurarilor sociale.

Art. 8 Serviciile si activitatile de asistentd si protectie sociala sunt oferite si/sau realizate numai cu
consimtamantul persoanei varstnice In cauza.

Art. 9 Serviciile asigurate si oferite persoanelor varstnice institutionalizate in Caminul de Batrani sunt:

9.1. Gazduire pe perioadd determinatda/nedeterminata

— servicii de asigurare a hranei si suplimentelor nutritive;
— ajutor pentru menaj;
— sprijin pentru realizarea igienei corporale si asigurarea materialelor de igiena personald;
9.2. Asistentd medicala si Ingrijire
— consultatii si tratamente la cabinetul medical sau la patul persoanei, daca aceasta este imobilizata;
— servicii de Ingrijire-infirmerie;
— supravegherea si respectarea normelor igienico-sanitare a modului de preparare si servirea hranei;
— asigurarea si distribuirea medicamentelor;
9.3. Consiliere sociala
9.4. Socializare si petrecerea timpului liber



CAPITOLUL 1V
CADRUL LEGAL DE INFIINTARE, ORGANIZARE SI FUNCTIONARE

Art. 10 Serviciul social Caminul de Batrani Mangalia functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului
general de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de:

- Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor varstnice, republicatd, cu modificarile si
completarile ulterioare;

- Legea nr. 19/2018 privind aprobarea Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 34/2016 pentru
modificarea si completarea Legii nr. 17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor varstnice;

- Legea nr. 515/2003 pentru aprobarea Ordonantei Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale;

- Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale;

- Hotirarea de Guvern nr. 1253/2022 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale;

- Hotararea nr. 886/2000 pentru aprobarea Grilei nationale de evaluare a nevoilor persoanelor
varstnice;

- Ordinul nr. 73/2005 privind aprobarea modelului Contractului pentru acordarea de servicii sociale,
incheiat de furnizorii de servicii sociale, acreditati conform legii, cu beneficiarii de servicii sociale — emis de
ministrul muncii, solidaritatii sociale si familiei;

- Ordinul nr. 29/2019 pentru aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor
sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor fara adapost, tinerilor care au parasit sistemul de protectie
a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si pentru serviciile acordate in
comunitate, serviciile acordate 1n sistem integrat si cantinele sociale; Standardele prevazute in Anexa nr. 1;

- Ordonanta nr. 68/2003 privind serviciile sociale — emisa de Guvernul Romaniei;

- Legea nr. 292/2011 Legea asistentei sociale care constituie reglementarea-cadru ce traseaza
principiile generale si directiile de actiune cu privire la cadrul legal specific serviciilor sociale;

- Art. 23 al Cartei Sociale Europene , referitor la ,,Dreptul persoanelor varstnice la protectie sociala”
vizeaza masuri care sa permita persoanelor varstnice sa ramana membri deplini ai societdfii cat mai mult timp
posibil, prin intermediul: a) unor resurse financiare suficiente care sa le permita sa ducd o existenta decenta si
sd participe activ la viata publica, sociala si culturala: b) difuzarii informatiilor privind serviciile si facilitatile

- Hotararea de Guvern nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si
a regulamentului-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale;

Art. 11 Serviciul social Caminul de Batrani Mangalia este infiintat prin H.C.L. nr. 53 din 08.04.1999 a
Consiliului Local al Municipiului Mangalia si functioneaza in subordinea Primariei Municipiului Mangalia
prin Directia Asistentd Sociala Mangalia.

CAPITOLULV
PRINCIPIILE CARE STAU LA BAZA ACORDARII SERVICIULUI SOCIAL

Art. 12 Serviciul social Cadminul de Batrani Mangalia se organizeaza si functioneaza cu respectarea
principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistenta sociala, precum si a principiilor specifice
care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in legislatia specificd, in conventiile internationale
ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la care Romania este parte, precum si in
standardele minime de calitate aplicabile.

Art. 13 Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul Caminul de Batrani
Mangalia sunt urméatoarele:

13.1 respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

13.2 protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de sanse
sl tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia i demnitatea personald si Intreprinderea de
actiuni nediscriminatorii §i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

13.3 asigurarea protectiei Impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

13.4 deschiderea catre comunitate;

13.5 asistarea persoanelor fard capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;



13.6 asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unui
personal mixt;

13.7 ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea In considerare a acesteia, tinandu-se cont, dupa
caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de discernamant si capacitate de exercitiu;

13.8 facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupa caz, cu
fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fatd de care acesta a dezvoltat legaturi de
atasament;

13.9 promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;
13.10 asigurarea unei ingrijiri individualizate §i personalizate a persoanei beneficiare;

13.11 preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupa caz, in
comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si abilitatilor persoanei
beneficiare de a trai independent;

13.12 incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a acestora in
solutionarea situatiilor de dificultate;

13.13 asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;
13.14 asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

13.15 primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacitati
de integrare sociald si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un
moment dat;

13.16 colaborarea Caminului de Batrani cu Directia Asistenta Sociala.

CAPITOLUL VI
BENEFICIARII SERVICIILOR SOCIALE

Art. 14 Beneficiarii serviciilor sociale acordate in cadrul Caminului de Batrani Mangalia sunt
persoanele varstnice (sunt considerate persoane varstnice, in sensul legii, persoanele care au implinit varsta de
pensionare stabilita prin lege) care se gasesc in una dintre urmatoarele situatii:

14.1 nu au familie sau nu se afld in intretinerea unei sau unor persoane obligate la aceasta, potrivit
dispozitiilor legale in vigoare;

14.2 nu au locuinta si nici posibilitatea de a-si asigura conditiile de locuit pe baza resurselor proprii;

14.4 nu se pot gospodari singure sau necesita ingrijire specializata;

14.5 se afla in imposibilitatea de a-si asigura nevoile socio-medicale, datorita bolii ori starii fizice sau
psihice;

14.6 au domiciliu pe raza teritorial-administrativa a municipiului Mangalia.

Art. 15 Conditiile de acces/admitere in camin sunt urmatoarele:

15.1 Institutionalizarea persoanelor varstnice in cadrul Caminul de Batrani se face in baza cererii
formulate de persoana varstnica in cauza, de reprezentantul sdu legal, de sot / sotie, copii ori parinti.

15.2 In cazul in care cererea este intocmita de sot/sotie, copii ori parinti, cererea trebuie sa fie confirmata
prin semnatura persoanei varstnice.

15.3 Cererea se va depune la Directia Asistentd Socialda Mangalia Tmpreuna cu actele necesare
institutionalizarii in camin.
15.4 Cererea de institutionalizare va fi aprobatd/respinsd in functie de indeplinirea urméatoarelor criterii
de prioritate:
— persoana varstnicd necesitad Ingrijire sau are o situatie deosebita de viata;

— persoana varstnica este lipsitd de sustindtori legali sau acestia nu pot sa isi Indeplineasca obligatiile
datorita starii de sdnatate sau situatiei economice ori sarcinilor familiale;

— persoana varstnica nu se poate gospodarii singura;
— persoana varstnicd nu are locuinta si nu realizeaza venituri proprii;



— persoana varstnica indeplineste criteriile de incadrare n gradul de dependenta.

15.5 Daca in urma acestui proces de evaluare complexa se constata ca persoana varstnica indeplineste
conditiile de admitere, reprezentantii serviciului specializat pentru persoane adulte Intocmesc un referat cu
propunere favorabild, care este inaintat spre aprobare primarului municipiului Mangalia, conform prevederilor
legislatiei in vigoare.

15.6 Dispozitia de admitere in cadrul Caminului de Batrani Mangalia se comunica prin telefon/posta,
cu confirmare de primire, persoanei varstnice sau, dupa caz, reprezentantilor legali.

15.7 Pentru fiecare persoana varstnica admisa in cadrul Caminului de Batrani Mangalia se intocmeste
un dosar social care cuprinde urmatoarele:

— cererea prin care solicitd institutionalizare in cadrul Caminului de Batrani Mangalia;

— cerere din partea persoanei varstnice care trebuie sd cuprindd urmatoarele: date privind persoana
varstnica, date privind componenta familiei, veniturile si bunurile detinute de persoana varstnica, tipul
de locuinta avut, sistemul de incalzire utilizat si numarul de persoane care locuiesc la aceeasi adresa de
domiciliu sau resedinta, informatii referitoare la nevoile speciale si situatiile particulare in care se afla
persoana varstnica si membrii familiei;

— cupon pensie;

— adeverinta ca nu realizeaza venituri eliberata de Casa de Pensii, daca nu are pensie;

— copii xerox BI/CI, certificat nastere, certificat casatorie, certificat deces, hot. de divort;

— copie dupa actul casei, conform cu domiciliul stabil;

— copii acte de identitate ale membrilor familiei;

— acte doveditoare privind veniturile, respectiv adeverinta de salariu, talon de pensie, adeverinta
de venit eliberatd de organele financiare teritoriale, alte acte, dupa caz ale copiilor solicitantului;

— copie certificat Incadrare grad de handicap daca detine;

— certificat de atestare fiscala (Taxe si impozite / primaria de domiciliu);

— adeverinta teren agricol;

— acte medicale — adeverinta de boli cronice de la medicul de familie;

— evaluare psihiatrica recenta

— fisa de evaluare socio-medicala;

— ancheta sociala;

— acte doveditoare privind veniturile/proprietatile;

— adeverinte de venit ale sustinatorilor legali;

— copie de pe hotdrarea judecatoreasca definitivd si irevocabila, prin care s-au stabilit obligatii de
intretinere ale unor persoane in favoarea sau in obligatia persoanei varstnice ingrijite in centru, daca
este cazul;

— copie de pe ultima hotarare judecatoreasca definitiva, prin care cei care datoreaza plata contributiei de
intretinere, sau stabilite obligatii de intretinere si fatd de alte persoane, daca este cazul;

— dispozitia de institutonalizare in cadrul Caminului de Batrani Mangalia.

15.8 La data institutionalizarii, se incheie contractul privind acordarea de servicii sociale, semnat de
Municipiul Mangalia reprezentatd de Radu Cristian — Primar, prin Directia Asistenta Sociald si persoana
varstnica in cauza si angajamentul de plata al contributiei lunare de intretinere.

15.9 Dosarul astfel completat se va pastra la Caminul de Batrani, conform nomenclatorului de arhivare.

15.10 Persoanele varstnice care beneficiaza de servicii de asistenta sociala in cadrul Caminul de Batrani
sau sustindtorii legali ai acestora sunt obligati sa plateasca o contributie lunard de intretinere.

Art. 16 Contributia lunara de intretinere se stabileste in functie de costul mediu lunar de intretinere,
stabilit anual de Consiliul Local Mangalia, in raport cu serviciile acordate in functie de gradul de dependenta
al persoanelor varstnice ingrijite in cdmin.

16.1 Stabilirea contributiei lunare de Intretinere in cazul persoanelor varstnice care realizeaza venituri
proprii.

16.2 Persoanele varstnice ingrijite in cadrul Caminului de Batrani, care realizeaza venituri proprii din
pensii de orice natura, indiferent de fondurile din care se platesc acestea, din indemnizatii sau din alte drepturi
acordate potrivit legii, precum si din alte surse cu caracter permanent, sunt obligate la plata contributiei lunare
de intretinere.



16.3 La calculul veniturilor realizate de persoana varstnica ingrijita nu se iau n considerare drepturile
banesti care se suspenda pe perioada de ingrijire in cadmin.

16.4 Contributia lunara de intretinere pentru persoanele varstnice care au venituri este de 60% din
veniturile personale lunare, fara a se depasi costul mediu lunar de intretinere aprobat pentru camin.

16.5 Diferenta pana la concurenta valorii integrale a contributiei lunare de intrefinere se va plati de catre
sustinatorii legali ai persoanelor varstnice ingrijite in cadmin, daca realizeaza venit lunar pe membru de familie
in cuantum mai mare decat valoarea neta a salariului de baza minim brut pe fara garantat in plata, stabilit
potrivit legii.

16.6 Sustinatorii legali vor acoperi din veniturile proprii contributia lunara integrala in baza unui
angajament de plata.

16.7 Daca prin aplicarea cotei de 60% din valoarea veniturilor personale lunare se acopera valoarea
totald a contributiei lunare, sustindtorii legali nu mai sunt tinuti de obligatia sustinerii platii diferentei de
contributie.

16.8 Persoanele care nu au venituri si nici sustindtori legali, nu datoreaza contributia de Intretinere,
aceasta fiind asiguratd din bugetele locale sau judetene, dupa caz, in limita hotarata de acestea.

16.9 Costul mediu lunar de intretinere pentru Caminul de Batrani Mangalia se stabileste prin hotarare
a Consiliului Local in baza prevederilor art. 24 si art. 25 din Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociala a
persoanelor varstnice, republicatd, Hotararea de Guvern nr. 426/2020 privind aprobarea standardelor de cost
pentru serviciile sociale;

16.10 Obligatia de platd a contributiei lunare de intretinere in sarcina persoanei varstnice si/sau a
sustinatorilor legali se stabileste printr-un angajament de plata, semnat de persoana varstnica, de reprezentantul
sau legal, dupa caz, si/sau de sustinatorul legal.

16.11 Angajamentul de plata constituie titlu executoriu.
16.12 Obligatia de platd a contributiei lunare in sarcina sustinatorilor legali se poate stabili si prin
hotarare judecatoreasca.
16.13 Neplata contributiei in termen de 45 de zile de la data fixarii platii duce la pierderea de drept a
calitatii de asistat.
16.14 Modificarea angajamentului de plata se efectueaza de cétre asistentul social In urmatoarele
situatii:
— cand se modifica nivelul contributiei de intretinere;
— cand apar modificari ale veniturilor beneficiarului si/sau sustinatorilor legali.

Art. 17. Conditii de incetare a serviciilor in cadrul Caminului de Batrani Mangalia:

17.1 Externarea din cadrul Caminului de Batrani se face cu respectarea prevederilor normelor legale in
vigoare, in urmatoarele cazuri:

— la cererea persoanei varstnice sau a familiei sale;

— pentru comportamente ce sunt un pericol pentru beneficiar sau pentru ceilalti beneficiari;

— pentru comportamente care prejudiciaza sau deranjeaza rutinele zilnice ale activitatilor centrului;

— cand starea de sanatate a asistatului necesitd internarea acestuia intr-o unitate specializata;

— 1iesirea beneficiarilor din camin se face in baza Planului Individualizat de Servicii care prevede si
include o Fisa de lesire.

17.2 Iesirea beneficiarilor din camin se face in baza unui proces de evaluare complexa care prevede si
include o fisd de iesire. Reprezentantii Directiei Asistenta Sociala intocmesc un referat care este Tnaintat spre
aprobare primarului municipiului Mangalia, conform prevederilor legislatiei in vigoare.

17.3 Externarea din cadrul Caminului de Batrani Mangalia se face in baza dispozitiei primarului
municipiului, conform Fisei de Iesire si cu respectarea prevederilor contractului de servicii. Fisa de Iesire se
completeazd 1n functie de tipul iesirii din camin (transfer la o altd unitate de asistenta sociald, reintegrare in
familie, trai independent in comunitate).

Art. 18 Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Caminul de Batrani Mangalia au
urmaitoarele drepturi:



18.1 de a fi informati, ei si reprezentantii lor, asupra drepturilor si responsabilitatilor lor in calitate de
beneficiari ai Caminului de batrani Mangalia si de a fi consultati cu privire la toate deciziile care i privesc;

18.2 de a-si desfasura viata Intr-un mediu fizic accesibil, sigur, functional §i intim;

18.3 de a decide si a-si asuma riscurile in mod direct sau prin reprezentanti legali In toate aspectele
vietii lor si de a-si exprima liber optiunile;

18.4 de a gandi si actiona autonom, cu respectarea drepturilor celorlalfi beneficiari, conform
potentialului si dorintelor personale;

18.5 de a fi informati cu privire la starea lor de sanatate;

18.6 de a consimti asupra serviciilor asigurate prin contractul de furnizare servicii;

18.7 de a beneficia de serviciile mentionate in contractul de furnizare servicii;

18.8 de a li se pastra datele personale in siguranta si confidentialitate;

18.9 de a nu fi abuzati, neglijati, abandonati, pedepsiti, hartuiti sau exploatati;

18.10 de a face sugestii si reclamatii fara teama de consecinte;

18.11 de a nu fi exploatati economic privind banii, proprietatile sau sa le fie pretinse sume banesti ce
depasesc taxele convenite pentru servicii;

18.12 de a nu li se impune restrictii de natura fizica ori psihica, in afara celor stabilite de medic sau alt
personal calificat, precum si a celor convenite prin contractul de furnizare servicii;

18.13 de a fi tratati si de a avea acces la servicii, fara discriminare;

18.14 de a beneficia de intimitate;

18.15 de a-si manifesta si exercita liber orientdrile si interesele culturale, etnice, religioase, sexuale,
conform legii;

18.16 de a-si utiliza asa cum doresc lucrurile personale;

18.17 de a-si gestiona asa cum doresc resursele financiare, cu exceptia cazurilor de restrictie legala sau
a acordurilor scrise intre Caminul de batrani Mangalia si beneficiar/reprezentantul sdu legal privind gestionarea
banilor si bunurilor;

18.18 de a practica cultul religios dorit;

18.19 de a nu desfasura activitdti lucrative, aducatoare de venituri pentru Cdminul de Batrani Mangalia,
impotriva vointei lor;

18.20 de a accesa toate spatiile si echipamentele comune;

18.21 de a avea acces la toate informatiile financiare care 1i privesc, detinute de centrul rezidential;

18.22 de a fi informati la zi, In mod complet si accesibil, in format clasic sau adaptat, despre procedurile
aplicate in centrul rezidential si de a-si putea exprima liber opiniile in legaturd cu acestea;

18.23 de a fi informati cu privire la toate activitdtile desfasurate in cadrul Caminului de Batrani
Mangalia;

18.24 de a fi consultati cu privire la serviciile furnizate, inclusiv dreptul de a refuza unele servicii in
anumite circumstante stabilite prin contractul de furnizare servicii;

18. 25 de a fi tratati individualizat, pentru o valorizare maximala a potentialului personal.

Art. 19 Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Caminul de Batrani Mangalia au
urmaitoarele obligatii:

19.1 sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociala, medicala si
economica;

19.2 sa participe, n raport cu varsta, situatia de dependenta etc., la procesul de furnizare a serviciilor
sociale;

19.3 sa contribuie, In conformitate cu legislatia Tn vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, in
functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

19.4 sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personal;

19.5 sd pastreze in noptiere numai mici obiecte personale si necesare igienei personale;

19.6 sd pastreze alimentele numai in frigiderul din oficiu;

19.7 sa colaboreze cu ocazia inspectdrii noptierelor si dulapurilor etc.;

19.8 sa foloseasca aparatele de radio si TV existente in cdmin fara a perturba linistea celorlalti;
19.9 sa semnaleze orice defectiune imediat personalului;

19.10 sa fumeze numai in locul special amenajat in afara Caminului de Batrani,



19.11 sd nu introduca si sd nu consume bauturi alcoolice in cdmin; prin derogare, poate fi permis numai
la ocazii deosebite, cu acordul expres al sefului de serviciu;

19.12 sa respecte prevederile prezentului regulament.

Art. 20 Regulamentul de Organizare si Functionare al Caminului de Batrani Mangalia este incalcat in
cazul 1n care persoana varstnica perturba in mod permanent linistea, odihna celorlalti beneficiari, reactioneaza
cu violenta, consuma alcool sau alte substante interzise in mod repetat, fumeaza in incinta caminului, lipseste
din camin fara invoire.

Art. 21 Incalcarea in mod repetat a Regulamentului de Organizare si Functionare poate duce la
incetarea furnizarii de servicii sociale.

Art. 22 Reguli de comportament pentru vizitatori in Caminul de Batrani

Céaminul de Batrani Mangalia incurajeaza si sprijina beneficiarii pentru a mentine relatia cu familia,
prietenii, de asemenea Incurajeaza activitati in afara Caminului prin vizite in familie sau plimbari in oras
impreuna cu membrii familiei.

Caminul de Batrani Mangalia garanteaza beneficiarilor, n limita posibilitatilor primirea vizitatorilor in
conditii de confidentialitate si discretie. Pentru beneficiarii imobilizati la pat sau greu deplasabili, vizitele se
vor face in dormitorul acestora, iar pentru ceilalti beneficiari in camera de zi sau in curtea Caminului.

Programul de viziti este: LUNI- DUMINICA 10:00-12:00 si 15:00- 18:00; Nu este permisi vizitarea
beneficiarilor 1n afara acestui program.

22.1 Apartinatorul care se prezinta la vizita trebuie sa respecte urmitoarele reguli:
— Sérespecte programul de vizita al Cdminului de Batrani Mangalia;
— Sa precizeze scopul vizitei;

— Sé prezinte un act de identitate pentru ca datele personale sa fie inregistrate de catre personalul de
serviciu (paznic, asistent social, asistent medical, infirmier) in registrul de vizite care se afla la
parterul cladirii;

— Sa nu introduca bauturi alcoolice sau sa intre in unitate in stare de ebrietate;

— S& respecte recomandarile personalului privind introducerea in unitate a alimentelor,
medicamentelor etc;

— S& manifeste un comportament si o atitudine adecvata atat fatd de personalul Caminului de Batrani,
cat si fata de beneficiarii acestuia. Nu este permisa agresivitatea verbala sau fizicd, nici utilizarea
unui vocabular nepotrivit.

— Vizitatorii vor respecta indicatiile personalului medico-sanitar privitoare la masurile aplicate in
situatii epidemiologice deosebite (carantind);

— Pentru mentinerea igienei si curdteniei in spatiile Caminului, vizitatorii sunt rugati sa respecte
regulile si masurile de siguranta.

— Se interzice vizitarea beneficiarilor de catre persoanele care prezinta simptome ale unei boli infecto-
contagioase (viroze respiratorii, boala diareica acuta, boala eruptiva);

— Vizitatorii au obligatia s nu 1si lase obiectele personale nesupravegheate, personalul Caminului
nefiind responsabil de eventuala disparitie a acestora.

22.2. Vizitele in familie

Beneficiarii Caminul de Batrani Mangalia pot petrece timp in cadrul familiei in baza unei cereri de
solicitare a Invoirii adresatd in prealabil Sefului de Serviciu.

— Cererea contine informatii cu privire la gazda persoanei beneficiare - date de identificare, gradul de
rudenie, domiciliul, actul de identitate si durata invoirii.

— Cererea se completeaza de catre apartindtor si se inmaneaza Sefului de Serviciu pentru aprobare, dar
doar 1n zilele de Luni - Vineri, chiar dacd beneficiarul pleaca in familie in weekend. In zilele de
weekend nu se solicitd invoiri In familie, deoarece acestea nu pot fi aprobate de seful de serviciu.
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Este necesara solicitarea de invoire chiar dacd beneficiarul pleaca in familie doar pentru cateva ore.

Daca familia doreste prelungirea perioadei de sedere a beneficiarului in familie, trebuie sa
completeze o cerere de prelungire a perioadei.

Dupa solicitarea invoirii, beneficiarul primeste Bilet de voie ca sa poata pleca in vizita, in familie.

CAPITOLUL VII
ACTIVITATI SI FUNCTII

Art. 23 Principalele functii ale serviciului social Caminul de Batrani Mangalia sunt urmatoarele:

23.1 de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea urmatoarele

activitati:

reprezentarea furnizorului de servicii sociale Tn contractul incheiat cu persoana beneficiara;
gazduire pe perioada nedeterminatd/determinata;

ingrijire personala — sprijin in realizarea activitatilor zilnice;

asistentd medicald;

consiliere psihologica si sociala;

socializare si petrecerea timpului liber.

23.2 de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului larg despre
domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

pune la dispozitia publicului materiale informative referitor la activitdtile derulate si serviciile
oferite;

utilizeaza un ghid al beneficiarului pentru informarea exclusiva a beneficiarilor sau, dupa caz,
reprezentantilor legali/conventionali/familiilor acestora cu privire la serviciile si facilitatile oferite;

accesul potentialilor beneficiari sau, dupa caz, reprezentantilor legali/ conventionali/ familiilor
acestora anterior admiterii in camin pentru a cunoaste conditiile de locuit si de desfasurare a
activitatilor/ serviciilor in baza unui program de vizita;

elaborarea de rapoarte de activitate;

23.3 de promovare a drepturilor beneficiarilor §i a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra categoriile
vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea
urmatoarelor activitati:

de informare a beneficiarilor asupra drepturilor acestora, prevazute in Carta drepturilor
beneficiarilor;

de informare a personalului centrului, cunoastere si respectare a drepturilor beneficiarilor ;

de incurajare a beneficiarilor pentru ca acestia sd 1si exprime opinia asupra oricaror aspecte ce
privesc activitatile desfasurate in cadrul caminului;

23.4 de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitafi:

elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;

23.5 masurarea gradului de satisfactie a beneficiarilor cu privire la activitatile desfasurate in cadrul
caminului;

23.6 de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea
urmatoarelor activitati:

faciliteaza participarea tuturor beneficiarilor si a personalului la stabilirea obiectivelor si
prioritatilor de dezvoltare in vederea cresterii calitatii serviciilor oferite;

de cunoastere si aplicare a normelor legale privind gestionarea si administrarea resurselor
financiare, materiale si umane ale caminului;

de informare a beneficiarilor, a oricdrei persoane interesate, precum si a institutiilor publice cu
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responsabilitati in domeniul protectiei sociale referitor la activitatea si performantele sale;

— de comunicare si colaborare permanenta cu Directia Asistentd Sociald de la nivel local si judetean,
cu alte institutii publice locale si organizatii ale sociatdtii civile active in comunitate in folosul
beneficiarilor.

CAPITOLUL VIII

STRUCTURA ORGANIZATORICA, NUMARUL DE POSTURI SI CATEGORIILE DE PERSONAL

Art. 24 Serviciul social Caminul de Batrani Mangalia functioneaza cu un numar de 22 total personal,

din care:

a) personal de conducere - sef serviciu administrare centre - 1
b) personal de specialitate de ingrijire si asistenta - personal de specialitate si auxiliar - 14
¢) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere - reparatii, deservire - 7

Art. 25 PERSONALUL DE CONDUCERE
25.1 Conducerea Caminului de Batrani Mangalia este asiguratd de catre un sef serviciu administrare

centre;

a)

b)

d)

f)

9)
h)

)

K)

25.2 Atributiile personalului de conducere sunt:

asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul serviciului §i propune
organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu 1si indeplinesc in mod corespunzator
atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale, codului muncii
etc.;

elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii obiectivelor si
intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;

propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire §i perfectionare;

colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii civile in
vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a
calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa raspunda nevoilor
persoanelor beneficiare;

intocmeste raportul anual de activitate;

asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului/centrului;

propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numarului de personal;
desfasoara activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

1a In considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresatd, referitoare la incélcari ale drepturilor
beneficiarilor In cadrul serviciului pe care 1l conduce;

raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in limita
competentei, masuri de organizare care sa conducd la Tmbundtatirea acestor activitati sau, dupa caz,
formuleaza propuneri in acest sens;

organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si a regulamentului de
organizare si functionare;

reprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu autoritatile si institutiile
publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din strdinatate, precum si in justitie;

asigurd comunicarea §i colaborarea permanentd cu serviciul public de asistentd sociald de la nivelul
primariei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societatii civile active 1n
comunitate, in folosul beneficiarilor;

numeste si elibereaza din functie personalul din cadrul serviciului, in conditiile legii;

intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a exercitiului bugetar;

asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atdt personalului, cat si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;
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r) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

Art. 26 Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile legii.

Art. 27 Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi cu diploma de
invatdmant superior in domeniul psihologie, asistenta sociala si sociologie, cu vechime de minimum 2 ani in
domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licentda ai invatamantului superior in domeniul
juridic, medical, economic si al stiintelor administrative, cu experientd de minimum 5 ani in domeniul
serviciilor sociale.

Art. 28 Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducatorilor institutiei se face in
conditiile legii.

CAPITOLUL IX

PERSONALUL DE SPECIALITATE DE iNGRIJIRE SI ASISTENTA SI PERSONAL
AUXILIAR

Art. 29 Personalul de specialitate:

a) asistent medical (325901);
b) asistent social (263501);
¢) infirmiera (532103);

Art. 30 Atributii ale personalului de specialitate:

30.1 Asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor
legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

30.2 Colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor; identificarii de resurse
etc.;

30.3 Monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

30.4 Sesizeaza conducerii centrului situatii care pun In pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

30.5 Intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

legislatiei;
30.7 Alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

Art. 31 Atributiile pentru fiecare post de specialitate aferent numarului de personal aprobat/Statul de
functii.

Art. 32 Atributiile asistentului medical din cadrul Cadminului de Batrani Mangalia:

a) Efectueaza examinarea periodica a persoanelor varstnice, semnaland medicului de familie, dupa caz,
aspectele deosebite constatate;

b) Sa efectueze pansamente la nevoie;

C) Monitorizeaza permanent parametri fizioligici (tensiune arteriala, pulsul arterial, respiratie,diureza
scaun) si noteaza n fisele beneficiarilor;

d) Participa la intocmirea situatiilor medicale lunare de raportare a activitatii medicale;

e) Participa la transmiterea directa a raporturilor catre autoritati: Directia de Sanatate Publica, Casa de
Asigurari de Sanatate; Primaria Municipiului Mangalia, Medici de Familie.

f) Actualizeaza fisele de monitorizare ale beneficiarilor;

g) Administreaza medicamentele prescrise de medici;

h) Verifica modul de functionare al frigiderelor si intocmeste graficele de temperaturi;
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i)
)
k)
1)

Acorda primul ajutor in caz de urgenta;

Sustine moralul beneficiarilor, creeaza o atmosfera placuta pentru acestia;
Insoteste beneficiarii la spital;

Monitorizeaza starea de curdtenie din camere si igiena personala a beneficiarilor;

m) Respecta normele sanitare de functionare a unitati;

n)
0)
P)

9)

h)

)
K)

1)

Respecta intimitatea fiecarui beneficiar;
Respecta confidentialitatea actului medical;

Participa impreund cu administratorul la Intocmirea meniurilor si la efectuarea anchetei alimentare
periodice pentru verificarea respectarii unei alimentatii rationale In camin, controland zilnic proprietatile
organoleptice ale alimentelor scoase din magazie si modul de functionare a agregatelor frigorifice din
blocul alimentar;

Organizeaza, controleaza si raspunde de activitatea infirmierelor din subordine;

Participa la actiuni de educatie pentru sanatate;

Participa impreund cu echipa multidisciplinara, la efectuarea evaludrii initiale/permanente a
beneficiarilor;

Participa la elaborarea si implementarea Planurilor Individualizate de Ingrijire si Asistenti pentru
beneficiari in cadrul echipei multidisciplinare;

Elaboreazi si implementeazi Programele de Asistentd si  Ingrijire Medicala;

Poartd in timpul serviciului echipamentul de protectie stabilit de conducerea cadminului: halat, manusi de
protectie, masca faciala;

Cunoaste si respecta prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare si Codul de Etica;
Se preocupa de insusirea si respectarea permanentd a normelor de SSM si PSI;
Indeplineste si alte sarcini trasate de citre seful ierarhic, relevante pentru scopul acestui post.

Art. 33 Atributiile asistentului social din cadrul Caminului de Batrani Mangalia:

Identificarea nevoilor asistatilor si evaluarea acestora;

Detine dosarele, buletinele si toate documentele ce atestda starea civila, socialda a beneficiarilor din
institutie;

Reactualizeaza dosarele sociale si documentele cand situatia o cere (pregateste documentatia pentru
C.E.M., pentru evidenta populatiei);

In caz de deces, se ocupd de intocmirea actelor necesare si efectuarea formalititilor de dupa deces;
Participa la evaluarea psiho-socio-medicald a beneficiarilor in cadrul echipei multidisciplinare;

Efectueaza reevaluari periodice in vederea monitorizdrii schimbdrilor semnificative ale starii socio —
medicale ale beneficiarilor;

Constientizeaza rolul sau in echipa pluridisciplinard si dezvoltd relatii profesionale, de colaborare, pe
orizontala si pe verticala;

Participa la intdlnirile organizate de seful de centru cu responsabilul (managerul) de caz in scopul
analizarii situatiei (asistatului) rezidentului si cunoaste procedurile de colaborare cu (managerul)
responsabilul de caz si alti specialisti;

Realizeazd  evaludri  sociale ale  beneficiarilor  pentru  identificarea §i  definirea
problemelor/nevoilor/dificultatilor cu care se confruntd, efectueaza anchete sociale, intocmeste rapoarte
si referate pentru a fi prezentate conducerii Caminului de Batrani si Directiei Asistentd Socialda, cu
privire la situatia rezidentilor;

Participa la elaborarea si implementarea Planurilor Individualizate de Asistentd si Ingrijire pentru
beneficiari in cadrul echipei multidisciplinare;

Monitorizeazi implementarea Planurilor Individualizate de Asistenta si Ingrijire in calitate de responsabil
de caz;

Participa la sedintele de lucru 1n cadrul echipei multidisciplinare;

m) Cunoaste toate aspectele legate de conditiile mediului familial si social din care provin beneficiarii;
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Intocmeste registru de vizite si monitorizeaza desfasurarea vizitelor apartindtorilor la beneficiari;

Participa la activitatile de terapie ocupationala si de socializare si, in echipd, la evaluarea deprinderilor
de viata independenta ale beneficiarilor din institutie;

Participa activ la munca de echipa in vederea solutionarii cazurilor, colaborand in acest sens cu
specialistii din cadrul Directiei Asistenta Sociald sau din cadrul altor institutii;

Realizeaza si reactualizeaza permanent baza de date cu beneficiarii cu nevoi sociale sau speciale din
institutie si face demersuri pentru clarificarea situatiei acestora;

Realizeazi consilierea personalului in legitura cu Planul Individualizat de Asistenta si Ingrijire;

Identifica opinia rezidentului (reactia psiho-afectiva, verbala, etc.) referitoare la informatiile mentionate
anterior si furnizeaza acestuia, explicatii referitoare la consecintele eventuale ale punerii in aplicare a
opiniei sale, precum si a aplicarii proiectului propus;

Intocmeste rapoartele statistice periodice solicitate;

Se informeaza permanent, participa activ la intalnirile de perfectionare, conferinte, intalniri de lucru (cu
acordul conducerii);

Aduce la cunostinta conducerii institutiei orice disfunctii ntalnite care pot aduce prejudicii sanatatii
rezidentilor din institutie;

Respectd normele de eticd si deontologie profesionald in relatia cu beneficiarii, cu apartinatorii si colegii
de munca;

Cunoaste si respecta prevederile legislatiei in domeniul protectiei sociale;

Primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate de conducerea institutiei, pe linie ierarhica, in limita
competentelor profesionale pe care le are;

Respecta Regulamentul de ordine interioard, respecta normele de protectia muncii si P.S.1.

aa) Cunoaste si respecta prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare si Codul de Etica;

bb) Indeplineste si alte sarcini trasate de catre seful ierarhic, relevante pentru scopul acestui post.

a)

b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)
)

)
k)

1)

Art. 34 Atributiile infirmierei din cadrul Caminului de Batrani Mangalia:
Efectueaza igiena personala si individuald, supravegheazd/indruma cum se efectueaza aceasta de cétre
beneficiari; sprijina beneficiarii In mentinerea deprinderilor si abilitatilor adecvate de igiena, autoservire
si autogospodarire;
Supravegheaza beneficiarii pentru a nu deteriora bunurile materiale si s nu introducad in camin bauturi
alcoolice;
Serveste masa beneficiarilor si asigurd hranirea acestora;
Desfasoard cu beneficiarii activitdti de petrecere a timpului liber, in conformitate cu orarul zilnic;

Anunta personalul medico-sanitar despre orice modificare survenitd in starea de sanatate a beneficiarilor;
ajuta asistenta medicala la executarea manevrelor pentru efectuarea tratamentului medical;

Inlocuieste lenjeria de pat si de corp murdari si o transport la spélatorie, se ingrijeste de ei cu lenjerie
curata ori de céte ori este nevoie;

Raspunde de curatenia dormitoarelor, holurilor, bailor si sectoarelor repartizate;

Réspunde colectiv de gestionarea echipamentului, cazarmamentului si mobilierului din dotare;

La intrarea si iesirea din serviciu verifica prezenta beneficiarilor mentionand in procesul verbal de predare
— primire a serviciului rezultatul verificarii;

Supravegheaza desfasurarea vizitelor apartindtorilor la beneficiari;

Participa la formele de perfectionare profesionala continua pentru a-si imbunatati permanent modul de
lucru;

Poarta in timpul serviciului echipamentul de protectie stabilit de conducerea caminului: halat, manusi de
protectie, masca faciala;

m) Este interzisa parasirea incintei in echipament de protectie;

n)
0)

Nu paraseste locul de munca decat la venirea schimbului;
Cunoaste si respectd prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare si Codul de Etica;
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Respecta normele de etica si deontologie profesionala in relatia cu beneficiarii, cu apartinatorii si colegii
de munca;

Cunoaste respecta prevederile Standardelor Specifice de Calitate pentru centrele rezidentiale;

Respecta Regulamentul de organizare si functionare si Codul de Etica, respectarea normele de protectia
muncii si P.S.1;

Indeplineste si alte sarcini trasate de citre seful ierarhic, relevante pentru scopul acestui post.

CAPITOLUL X
PERSONALUL ADMINISTRATIV, GOSPODARIE,
INTRETINERE-REPARATII, DESERVIRE

Art. 35 Personalul administrativ asigura activitatile auxiliare serviciului social Camin de Batrani

Mangalia si este:

f)
9)

h)
i)
)
k)
1)

m)

n)

aa)

a) administrator;
b) bucitar;
C) spalatoreasa.
d) paznic

Art. 36 Atributii ale administratorului Caminului de Batrani Mangalia:
Coordoneaza, controleaza si Indruma activitatea angajatilor;
Monitorizeaza activitatea angajatilor;
Controleaza si ia masuri de respectarea normelor de paza si stingerea incendiilor;

Asigura curatenia si Intretinerea sediului in care functioneaza caminul, intretinerea si repararea mijloacelor
fixe, a obiectelor de inventar si a imobileleor din patrimoniul sau administrarea unitagilor;

Raspunde de gospodarirea rationald a energiei, a apei, combustibililor, rechizitelor si a consumabilelor de
birou, precum si a altor materiale de uz gospodaresc;

Asigurad materialele necesare bunei desfasurari a activitafii caminului;

Intocmeste referate de necesitate pentru achizitionarea bunurilor si asigurarea serviciilor necesare bunei
functionari a activitatilor cdminului;

Urmareste lucrdrile de reparatii, recompartimentari, modernizari si lucrari de orice altd natura,
Depisteaza si remediaza orice defectiune sau disfunctie care ar influenta buna desfasurare a activitatilor
de orice fel;

Raspunde de intretinerea si reparatia mijloacelor fixe din dotare;

Centralizeaza necesarul de mijloace fixe si consumabile;

Organizeaza activitatea de receptie a materialelor;

Monitorizeaza consumul si propune masuri de reducere;

Inventarierea generalda a elementelor de activ si pasiv cel putin odatad pe an, precum si in alte situatii
prevazute de lege;

Se preocupa de incheierea contractelor de prestarii servicii pentru asigurarea incalzirii spatiilor, a energiei
electrice, a apei reci, si apa canal, a apei calde, Intretinerea spatiilor si salubrizarii;

Asigura pregatirea si servirea unei cantitdfi rationale de hrana;

Supravegheaza activitdtile de pregatire a mesei, activita{i de curatenie;

Asigurd repararea imbracamintei asistatilor si a lenjeriei de pat;

Asigurd arhivarea documentelor si securitatea acestora;

Respecta confidentialitatea datelor la care are acces;

Asigura remedirea situatiilor neprevazute;

Controleaza aplicarea cu strictete a normelor privind protectia muncii;

Asigura masurile necesare pentru prevenirea accidentelor de munca si inbolnavirilor profesionale;
Asigura eliminarea gunoiului menajer, precum si a deseurilor provenite din activitatea medicala;
Raspunde de instruirea si examinarea salariatilor cu atributii in domeniul protectiei muncii;

Intocmeste, pentru activitatea compartimentului, programele de lucru si graficele de concedii anuale,
trimestriale si lunare;

Informeaza operativ Directia Asistentd Sociald asupra accidentelor de muncad produse in unitate,

16



participand la anchetarea cazurilor;

bb) Exercita si alte atributii in domeniul sau de activitate dispuse de conducerea Directiei Asistenta Sociala in
cadrul legal sau care decurg din actele normative in vigoare;

cc) Afiseaza in locuri vizibile adresele si numerele de telefon ale unitatilor de servicii (apa, electricitate, gaze),
precum si ale politiei i pompierilor;

dd) Intocmeste un caiet cu adresele si numerele de telefon ale tuturor agajatilor ciminului, acesta va fi expus
la vedere in fata biroului Administratiei.

ee) Respecta Regulamentul de Organizare si Functionare si Codul de Etica, respectarea normele de protectia
muncii si P.S.I.

ff) Respecta normele de consum a materiilor prime si dozarea produselor;

09) Receptioneaza intrarile de marfa, alimente, materiale de intretinere si curatenie solicitate, sa intocmeasca
N.LR. - urile;

hh) Intocmeste bonurile de consum zilnice pentru alimente si bonurile de consum pentru materiale;

i) Intocmeste fise de magazie pentru fiecare produs in parte si pentru fiecare valoare de produs;

JI) Opereaza in fisele de magazie consumurile din bonurile de consum intocmite;

kk) La sfarsitul fiecarei luni face verificarea scriptica a stocului rezultat din fisele de magazie;

II) Controleaza starea si calitatea alimentelor achizitionate, lucrarilor de reparatii i intretinere si a instalatiilor
aferente;

mm) Coordoneaza activitatea si asigura respectarea disciplinei muncii si indeplinirii atributiilor de serviciu
din partea personalului angajat la Caminul de Batrani;

nn) Sa isi insuseasca si sa respecte normele de securitate si sanatate in munca si masurile de aplicare a acestora;

00) Desfasoara activitatea in asa fel incat sa nu expuna la pericol de accidentare sau imbolnavire profesionala
atat propria persoana, cat si celelalte persoane participante la procesul de munca;

pp) Coopereaza, atat timp cat este necesar, cu angajatorul, pentru a permite acestuia sa se asigure ca mediul
de munca si conditiile de munca sunt sigure si fara riscuri pentru securitate i sdnatate, in domeniul sau de
activitate.

Art. 37 Atributii ale bucatarului din cadrul Caminului de Batrani Mangalia:
a) Sa cunoasca prevederile legii privind asistenta sociala;

b) Satina evidenta operativa, sd cunoasca nomenclatorul tuturor materialelor si alimentelor pe care le are in
gestionare, caracteristicile acestora, termenele de garantie, modul de folosire si intretinere, urmarind ca
orice migcare de materiale sau alimente sa se faca cu documente legale care s fie operate in evidentd In
cel mult 24 ore;

C) Sa supervizeze activitatea in bucatarie;

d) Pregateste mancarurile in baza procedurii privind asigurarea alimentatiei in cadrul Caminului de Batrani
Mangalia;

e) Verifica greutatea ratiilor de carne la introducerea alimentelor in vasul de gatit;

f) Ia masuri de terminare a pregatirii hranei cu cel putin 30 de minute inaintea servirii mesei;

g) Recolteaza zilnic probe de mancare din fiecare vas, asigurand pastrarea lor in conditii
corespunzatoare 72 de ore;

h) Efectueaza trimestrial analizele de laborator obligatorii,

i) Monteaza preparatele pe obiecte adecvate pentru servire;

J) Asigura implementarea si mentinerea standardelor de pastrare si depozitare a produselor, semipreparatelor
si preparatelor alimentare cu respectarea normelor igenico — sanitare in vigoare;

k) Raspunde pentru respectarea standardelor de calitate a preparatelor realizate §i respectarea termenelor de
executie ale acestora;

I) Respecta normele de consum a materiilor prime si dozarea produselor;
m) Organizeaza lucrul in bucatarie si conduce personal modul de preparare a hranei;

n) Impune personalului care lucreaza in bucatarie sa pastreze regulile de igiend personala si sa poarte
intotdeauna echipament de protectie curat (boneta, halat, sort);

0) Desfasoara activitati astfel incat s nu expuna la pericol de accidentare sau inbolnavire profesionala atat
propria persoand, cat si alte persoane care pot fi afectate de actiunile sau omisiunile sale in timpul
procesului de munca;
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p) Utilizeaza corect masinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase;
q) Utilizeaza corect echipamentul individual de protectie acordat si, dupa utilizare, sa-1 inapoieze;

r) Sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inldturarea arbitrara a
dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor, instalatiilor tehnice si
cladirilor, si sa utilizeze corect aceste dispozitive;

S) Sa comunice imediat anagajatorului si/sau salariatilor desemnati orice situatie de munca despre care au
motive Intemeiate sd o considere un pericol pentru securitatea si sanatatea celorlati angajati, precum si
orice deficienta a sistemelor de protectie;

t) Saaduca la cunostinta conducatorului locului de munca si/sau angajatorului accidentele de munca suferite
de propria persoana;

u) Este desemnata responsabil cu protectia muncii si P.S.1. la compartimentul de igiena publica si indeplineste
atributiile ce decurg din acesta;

V) Exercita si alte atributii in domeniul sdu de activitate dispuse de conducerea Directiei Asistentda Sociala,
in cadrul legal sau care decurg din actele normative in vigoare;

w) Respecta Regulamentul de Organizare si Functionare si Codul de Etica;

X) Asigurara spaldrea, sortarea si prepararea hranei;

y) Schimba imbracamitea de strada cu echipamentul de lucru, precum si incaltamintea;

z) Schimba echipamentul de protectie ori de cate ori este nevoie;

aa) Pastreaza echipamentul de protectie in mod obligatoriu in vestiar;

bb) Nu imprumuta echipamentul intre colegi si nu il pastreaza in acelasi spatiu cu hainele de strada;
cc) Parul trebuie strans si acoperit in intregime;

dd) Este interzis purtatul inelelor si a altor podoabe;

ee) Mainile trebuie sa fie curate in permanenta, unghiile taiate scurt, curatate, nedate cu lac, trebuie spalate la
inceperea activitatii, dupa manipularea produselor alimentare, dupa fiecare pauza, dupa iesirea de la
grupul sanitar;

ff) Nu scuipa, nu tuseste, nu stranuta deasupra alimentelor, nu mesteca guma si nu fumeaza,

gg) Trebuie evitatd ranirea in timpul lucrului, iar daca s-a produs, plaga trebuie dezinfectata, pansata si
acoperita etans, iar daca este grava lucratorul se adreseazd medicului;

hh) Este obligatorie spélarea pe maini la iesirea din grupul sanitar;

if) Este interzisa parasirea incintei in echipament de protectie;

Jl) Lainceperea activitatii este obligatorie spalarea energica a mainilor;

kk) Este interzisa utilizarea spalatoarelor pentru altceva decat pentru spalarea mainilor;
Il) Este interzis lasarea pe mese sau utilaje a oricaror materiale nefolosibile sau deseuri;

mm) Este obligatorie pastrarea curateniei la locul de munca si igenizarea locului de munca la sfarsitul
schimbului;

nn) Nu este permis accesul in unitate al persoanelor susceptibile de boald, iar personalul care prezinta rani
deschise este obligatoriu sa fie pansate si protejate cu manusi;

00) Este obligatoriu anuntarea oricarei stari necorespunzatoare privind sanatate personalului;

pp) Este obligatorie informarea superiorilor asupra oricaror suspiciuni privind siguranta produselor
alimentare.

Art. 38 Atributii ale spalatoresei in cadrul Caminului de Batrani:
a) Se integreaza si respectd intocmai graficul de lucru;
b) Raspunde de starea igenico - sanitara a locului de munca si a utilajelor pe care le foloseste;

c) Efectueaza toate lucrarile specifice de spalare, uscare, calcare a lenjeriei, echipamentului special si
prosoapelor conform normelor igenico — sanitare;

d) Verifica lenjeria sa nu aiba deteriorari in urma spalarii;
e) Utilizeaza detergenti, solutii de dezinfectare, apretarea lenjeriei conform normelor de spalare;
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f)
9)

h)
i)
)
k)
1)

Asigura schimbul de lenjerie si al prosoapelor dupa necesitate;

La finalul procesului tehnologic impacheteaza rufaria si o sorteaza pe categorii, pe sectii de provenienta,
0 numara §i o eticheteaza;

Asigura pastrarea minutioasa si evidenta strictd a lenjeriei existente la spalatorie si a celei repartizate pe
grupe, face notite in registrul de evidenta, intocmeste orarul de schimb al lenjeriei murdare;

Efectueaza curatenia zilnica la locul de munca la terminarea programului de lucru si curatenia generala -
lunar;

Intretine incaperea spalatoriei in concordanta cu cerintele igenico — sanitare;
Efectueaza zilnic dezinfectia suprafetelor, a utilajelor si rafturilor de depozitare lenjeriei curate;
Respecta strict instructiunile de exploatare a utilajului si nu supradncarca masina de spalat cu lenjerie;

m) Anunta orice defectiune aparuta sefului ierarhic fara a incerca sa remedieze singura defectiunile;

n)
0)

p)

q)

Este interzisd spalarea lenjeriei din afara institutiei;

Se prezinta anual la controlul periodic si anuntd medicul de medicina muncii de orice incident legat de
procesul de munca care ii poate pune viata in pericol;

Respecta permanent regulile de igena personald si declara sefului ierarhic superior imbolnavirile pe care
le prezinta personal sau imbolnavirile suferite de membrii familiei;

Poarta In permanenta echipamentul de protectie stabilit pe care il schimba ori de cate ori este necesar,
respectiv nu poarta acelasi echipament in sectorul murdar, respectiv curat al spalatoriei;

Este interzisa parasirea incintei in echipament de protectie;

Raspunde de pastrarea si folosirea in bune conditii a materialelor si utilajelor pe care le utilizeaza;
Respecta ordinea si disciplina la locul de munca, foloseste integral si cu maxima eficientd timpul de
munca;

Isi desfasoara activitatea in mod responsabil, conform reglementirilor profesionale si cerintelor postului;
Se prezinta la serviciu in deplind capacitate de munca pentru a efectua servicii la parametrii de calitate
impusi de sectii;

Participa la instruirile periodice, 1si insuseste si respectd normele de securitate si sandtate in munca;
Respecta Regulamentul de Organizare si Functionare si Codul de Eticd, normele de protectia muncii si
P.S.L;

Sa indeplineasca orice altd sarcind de serviciu atribuitd de catre seful ierarhic, in limita conditiilor impuse
de lege;

Sa 1si insugeasca si sa respecte normele de securitate si sandtate in munca si masurile de aplicare

a acestora,

aa) Sa desfasoare activitatea in asa fel incdt sa nu expund la pericol de accidentare sau imbolnavire

profesionald atat propria persoand, cét si celelalte persoane participante la procesul de munca;

bb) Sa coopereze, atat timp cat este necesar, cu angajatorul, pentru a permite acestuia sa se asigure ca mediul

de munca si conditiile de munca sunt sigure si fara riscuri pentru securitate i sdnatate, in domeniul sau de
activitate;

cc) Sa coopereze, atat timp cat este necesar, cu angajatorul, pentru realizarea oricaror masuri si cerinte dispuse

b)
c)
e)

f)
9)

de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari, pentru protectia sanatatii si securitatii lucratorilor.

Art. 39 Atributii ale paznicului in cadrul Caminului de Batrani:

Sa monitorizeze intrarea sau iesirea in cladiri, astfel incat sa impiedice persoanele neautorizate sa intre
in cladire;

Sa cunoasca locurile si punctele vulnerabile din perimetrul obiectivului pentru a preveni producerea
oricaror fapte de natura sa produca prejudicii unitatilor pazite;

Sa pazeasca obiectivul, bunurile si valorile primite in paza si sd asigure integritatea acestora;

Sa permitd accesul in obiectiv numai in conformitate cu reglementarile legale si cu dispozitiile interne;
Sa efectueze controlul la intrarea si iesirea din incinta unitatii a persoanelor, mijloacelor de transport,
materialelor, documentelor si altor bunuri;

Sa nu permita accesul in obiectivele pazite persoanelor aflate in stare de ebrietate;

Sa opreasca si s legitimeze persoanele despre care existd date si indicii ca au savarsit infractiuni sau alte
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fapte ilicite in obiectivul pazit, pe cele care incalcd normele proprii, iar in cazul infractiunilor flagrante,
sd opreasca si sd predea politiei pe faptuitor, bunurile sau valorile care fac obiectul infractiunii ori a
faptelor ilicite, ludnd masuri pentru conservarea sau paza lor, intocmind totodatd proces verbal despre
luarea acestor masuri si sa instiinteze, de Indata, conducerea unitatii si seful ierarhic;

h) In caz de incendii si ia primele masuri de stingere si de salvare a persoanelor, bunurilor si valorilor, si
sesizeze pompierii si sd anunte conducerea unitatii, seful ierarhic si politia;

i) Sa sesizeze politia in legatura cu orice fapta de natura sa prejudicieze patrimoniul unitatii;

J) Sanuse prezinte la serviciu sub influenta bauturilor alcoolice si sa nu consume astfel de bauturi in timpul
serviciului;

K) Sa nu absenteze nemotivat de la serviciu;

I) Sa execute intocmai dispozitiile legale ale sefilor ierarhici si sa fie respectuos in raporturile de serviciu,

m) Sa execute in raport cu specificul obiectivului, bunurilor sau valorilor pazite, orice alte sarcini care i-au
fost incredintate potrivit planului de paza;

n) Sa participe la activitatile de formare profesionala, organizate in cadrul unitatii si sa manifeste interes
pentru pregatirea proprie;

0) Sa nu aduca prejudicii unitatii, indiferent de natura acestora, iar in caz contrar sa suporte sanctiunile
prevederilor legale;

p) Pe toata durata programului si desfasurdrii activitatii sa aiba asupra sa documentele personale de
identificare;

g) Identificarea pericoleleor care apar la locul de munca si raportarea acestor pericole persoanei competente
sa ia masuri, conform procedurilor specifice locului de munca;

r) Acordarea primului ajutor rapid si corect in conformitate cu tipul accidentului produs;

S) Respecta si aplicd procedurile de urgenta si de evacuare stabilite in regulamentul intern si planul de
evacuare in caz de urgenta;

t) Raspunde de raportarea pierderilor de orice fel ( furturi, etc.);

u) Sanu paraseasca postul inainte de a efectua schimbarea si predarea serviciului;

V) Sa nu doarma sau sa primeasca vizite particulare in timpul serviciului,

w) Sa nu deterioreze documentele si materialele din obiectiv;

X) Mai poate fi insdrcinat cu paza altor cladiri, a autovehiculeleor sau a altor echipamente;

y) Sa faca inspectia periodica a cladirilor si facilitatilor si sa le protejeze impotriva furtului, avariei,
dezastrelor naturale sau provocate;

z) Sainregistreze persoanele care intra in cladire, precum si bunurile si articolele introduse in cladire;

aa) Raspunde de respectarea procedurilor interne legate de utilizarea aparaturii din dotare;

bb) Raspunde de informarea tuturor angajatior privind procedurile de securitate din cadrul unitatii;

cc) Raspunde de informarea cu privire la desfasurarea unor evenimente infractionale in cadrul unitatii;

dd) Raspunde de informarea imediata a persoanelor responsabile privind orice defectiune in functionarea a
echipamentului cu care 151 desfasoara activitatea;

ee) Raspunde de securitatea bunurilor aflate in cadrul unitatii,

ff) Raspunde de securitatea personalului aflat in cadrul unitatii;

gg) Participa la instructajele periodice SSM si SU;

hh) Respectda Regulamentul de Organizare si Functionare si Codul de Etica,

i) Respectd normele de protectia muncii si P.S.1.;

JJ) Raspunde de respectarea procedurilor de lucru si a reglementarilor specifice obiectivului pe care il are n
paza;

kk) Sa indeplineasca orice alta sarcina de serviciu atribuita de catre seful ierarhic, in limita conditiilor impuse
de lege.

II) Saisiinsuseasca si sa respecte normele de securitate si sanatate in munca si masurile de aplicare a acestora;

mm) Sa desfasoare activitatea in asa fel incat sd nu expuna la pericol de accidentare sau imbolnavire
profesionald atat propria persoand, cat si celelalte persoane participante la procesul de muncé;

nn) Sa coopereze, atat timp cat este necesar, cu angajatorul, pentru a permite acestuia sa se asigure ca mediul
de munca si conditiile de munca sunt sigure si fara riscuri pentru securitate i sdnatate, in domeniul sdu de
activitate;

00) Sa coopereze, atat timp cat este necesar, cu angajatorul, pentru realizarea oricaror masuri si cerinte dispuse
de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari, pentru protectia sanatatii si securitatii lucratorilor.
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CAPITOLUL XI
FINANTAREA CENTRULUI

Art. 40 In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, Caminul de Batrani Mangalia are in vedere
asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate
aplicabile.

Art. 41 Finantarea cheltuielilor Caminului de Bétrani Mangalia se asigura, in conditiile legii, din
urmatoarele surse:

a) contributia persoanelor beneficiare sau a intretinatorilor acestora, dupa caz;
b) bugetul local al Municipiului Mangalia;

c¢) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tard si din
strdinatate.

CAPITOLUL XII
DISPOZITII FINALE

Art. 42 Conducerea Caminului de Batrani are obligatia de a aduce la cunostinta personalului caiminului,
cat si beneficiarilor serviciilor acordate, prevederile prezentului regulament.

Art. 43 Incélcarea prevederilor prezentului regulament constituie abatere disciplinara si se sanctioneaza
conform normelor legale in vigoare.

Art. 44 Prevederile prezentului regulament se completeaza cu reglementarile legale 1n vigoare.

MANGALIA
DATA: 28.03.2023

PRESEDINTE DE SEDINTA
ANGELESCU DRAGOS
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